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l.

Die Landesjustizverwaltungen haben bundeseinheitliche Anderungen der
Gerichtsvollzieherordnung (GVO) vereinbart.

1. Indem Inhaltsverzeichnis wird nach der Angabe ,8 30 Geschaftszimmer* die Angabe
»8 30a Daten- und Informationssicherheit im Geschaftsbetrieb® eingeflgt.

2. In 8 6 Absatz 1 Nummer 5 wird die Angabe ,8 30 Absatz 2 Satz 6 GVO* durch die
Angabe ,8 30a Absatz 4 Satz 2 und Absatz 5" ersetzt.

3. 830 erhalt folgende Fassung:

.8 30
Geschaftszimmer

(1) Der Gerichtsvollzieher muss an seinem Amtssitz ein Geschéaftszimmer auf eigene
Kosten unterhalten. Der Préasident des Landgerichts (Amtsgerichts) kann dem
Gerichtsvollzieher gestatten, das Geschaftszimmer an einem anderen Ort als dem des
Amtssitzes zu unterhalten, wenn das Geschaftszimmer verkehrsginstig in der Nahe des
Amtssitzes eingerichtet wird, eine Internetanbindung gewahrleistet ist und die
ordnungsmafige Erledigung der Dienstgeschafte und die Belange der Parteien nicht
beeintrachtigt werden, insbesondere dem Land und den Parteien keine Mehrkosten
entstehen. In diesem Fall kann der Prasident des Landgerichts (Amtsgerichts) dem
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Gerichtsvollzieher gestatten, an seinem Amtssitz zusétzlich einen Raum zur Abhaltung von
Sprechstunden (Sprechzimmer) zu unterhalten. Mehrere Gerichtsvollzieher kénnen sich
zu einer Burogemeinschaft zusammenschliel3en.

(2) Der Gerichtsvollzieher ist verpflichtet, das Geschéaftszimmer durch ein an der
AulRenseite des Hauses in der Nahe des Hauseingangs anzubringendes Schild kenntlich
zu machen, das den Namen des Gerichtsvollziehers und die Aufschrift ,Gerichtsvollzieher*
enthalten muss. Ist eine Anbringung an der Aul3enseite des Hauses nicht mdglich, gentgt
auch, dass das Schild in einem erkennbaren Zusammenhang mit dem Gebaude steht.
Das Schild beschafft der Gerichtsvollzieher auf eigene Kosten. Das Schild einer
BlUrogemeinschaft muss neben der Aufschrift ,Gerichtsvollzieher* die Namen samtlicher
Gerichtsvollzieher, die Mitglieder der Birogemeinschaft sind, enthalten. Am Eingang zum
Geschéaftszimmer oder in dem fur eine Briefkastenanlage vorgesehenen Eingangs- oder
AulRenbereich des Gebaudes muss sich ein Briefeinwurf oder Briefkasten befinden. Der
Gerichtsvollzieher hat mindestens ein elektronisches Gerichts- und Verwaltungspostfach
oder ein anderes nach dem OSCI-Standard eingerichtetes Postfach zu unterhalten. Die
Vorrichtungen fur Briefeinwlrfe sowie das elektronische Postfach oder die elektronischen
Postfacher sind mindestens einmal arbeitstaglich zu leeren bzw. abzurufen.

(3) Das Geschaftszimmer des Gerichtsvollziehers muss abschlie3bar sein und von dessen
privaten Raumlichkeiten getrennt, vor dem Zutritt Unbefugter geschitzt und — sofern es fur
Sprechstunden genutzt wird — fir den Publikumsverkehr geeignet sein. Ein vorhandener
Zugang zu Gesetzes- und Entscheidungsdatenbanken steht der Ausstattung mit Gesetzen
und Dienstvorschriften gleich. Weitere Raume, in denen sich Akten zur Lagerung oder
Komponenten der IT-Systeme, insbesondere fir Zwecke der Datensicherung und
Netzwerkverbindung, befinden, missen ebenfalls abschlie3bar sein und vor dem Zugriff
Unbefugter geschutzt werden.

(4) Der Gerichtsvollzieher hat durch Einsatz geeigneter elektronischer
Kommunikationsmittel sicherzustellen, dass er taglich wahrend der Geschéaftszeiten des
Amtsgerichts fur Nachrichten der Verteilungsstelle und der Dienstaufsicht telefonisch und
Uber sein IT-System, gegebenenfalls per Telefax, empfangsbereit ist und zeitnah auf
Rickfragen antworten kann.

(5) Der Gerichtsvollzieher hat Vorsorge zu treffen, dass eilige Auftrage unverzuglich an
seinen Vertreter oder die Dienstbehdrde gelangen kénnen, falls er abwesend oder sonst
an der Erledigung der Auftrage verhindert ist.

(6) Der Gerichtsvollzieher hat mindestens zweimal in der Woche an unterschiedlichen
Tagen Sprechstunden abzuhalten, wahrend derer er sich in seinem Geschéaftszimmer oder

Seite 2von 7



Sprechzimmer aufhalten muss. Die Sprechstunden sind nach § 2 Satz 4 bekannt zu
machen.”

4. Nach § 30 wird folgender § 30a eingefiigt:

,8 30a
Daten - und Informationssicherheit im Geschaftsbetrieb

(1) Der Gerichtsvollzieher regelt den Geschéaftsbetrieb unter Beachtung der
Bestimmungen der Verordnung (EU) 2016/679 des Européischen Parlaments und des
Rates vom 27. April 2016 zum Schutz natirlicher Personen bei der Verarbeitung
personenbezogener Daten, zum freien Datenverkehr und zur Aufhebung der Richtlinie
95/46/EG (Datenschutz-Grundverordnung) sowie der einschlagigen bundes- und
landesrechtlichen Regelungen zum Schutz personenbezogener Daten und trifft geeignete
technische und organisatorische Mal3nahmen, um sicherzustellen und nachweisen zu
konnen, dass die Verarbeitung personenbezogener Daten im Einklang mit diesen
Vorschriften erfolgt.

(2) Das Geschaftszimmer ist so einzurichten, dass bei Publikumsverkehr
personenbezogene Daten Dritter nicht offengelegt werden. Akten, Register, Kassenbticher
und sonstige dienstliche Unterlagen sowie fur dienstliche Zwecke genutzte IT-Systeme
und Datentrager dirfen ausschlie3lich in Raumen, die den Anforderungen des § 30 Absatz
3 entsprechen, aufbewahrt und betrieben werden. Entsprechendes gilt fir Unterlagen, die
nach Landesrecht fur die Geschéftsprifung vorzuhalten sind. Der Gerichtsvollzieher hat
dafur Sorge zu tragen, dass zu Zwecken der Dienstaufsicht der Zugang zu dem
Geschaftszimmer und dem Sprechzimmer sowie ein Zugriff auf sdmtliche dienstlichen
Unterlagen, die vom Gerichtsvollzieher genutzte Fachanwendung, Archivraume,
Briefkasten, IT-Systeme und Datentréager sowie eingerichtete elektronische Postfacher
gewahrleistet ist.

(3) Die Vertraulichkeit, Integritat und Verfugbarkeit der verarbeiteten Daten ist durch
geeignete technische und organisatorische Malihahmen sicherzustellen. Die verwendeten
IT-Anlagen sowie die darauf verwendeten Softwareprogramme, die
Telekommunikationseinrichtungen und Datentrager sind insbesondere

1. gegen den physischen Zugriff Dritter sowie gegen physische Gefahrdungen zu
schitzen;

2. gegen unbefugte digitale Zugriffe und Gefahrdungen zu schitzen, u. a. durch
a) eine Firewall und eine Antivirensoftware, die regelmafig zu aktualisieren sind,
und
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b) die Verwendung von Kennwdortern oder Codes, die den Anforderungen von
Absatz 5 entsprechen;

3. zum Schutz ihrer Integritat arbeitstaglich durch eine zu dokumentierende Anfertigung
von Sicherungskopien der dienstlichen Daten so zu sichern, dass eine vollstandige
Wiederherstellung der Daten zum Sicherungszeitpunkt maglich ist; eine angefertigte
Sicherungskopie darf erst dann tGberschrieben oder geléscht werden, wenn eine neue
Sicherungskopie gefertigt und in ihrer Eignung zur vollstandigen Wiederherstellung
verifiziert worden ist.

Die fur die Datensicherung nach Satz 2 Nummer 3 genutzten Sicherungsdatentrager sind
eindeutig zu kennzeichnen, vor unberechtigtem Zugriff und zufalliger Zerstérung zu
schitzen und sollen vom IT-System raumlich getrennt aufbewahrt werden. Die
verwendeten Programme und die programmierte Kurzbezeichnung der Register und
Kassenbucher dirfen nicht verandert werden; ausgenommen sind Veranderungen durch
Software-Updates. Bei Wartungs- oder Reparaturarbeiten an IT-Systemen wahlt der
Gerichtsvollzieher erforderliche Dienstleistungsunternehmen sorgfaltig aus und trifft
erforderlichenfalls Vereinbarungen tber Auftragsverarbeitungen nach Artikel 28 der
Datenschutz-Grundverordnung.

(4) Die elektronische Kommunikation hat, soweit darin personenbezogene oder solche
Daten verarbeitet werden, die unter die amtliche Verschwiegenheitspflicht fallen, in
verschlisselter Form zu erfolgen, soweit sie nicht innerhalb der geschlossenen
Kommunikationsnetze des Landes oder des Bundes erfolgt. Richtet der Gerichtsvollzieher
elektronische Postfacher selbst ein, verfahrt er mit den Zugangsdaten nach Absatz 5.

(5) Kennworter, Codes und andere Zugangsdaten zu den Einrichtungen und Geraten nach
Absatz 2 bis 4 durfen nicht identisch und mussen ausreichend lang und komplex sein.
Anlassbezogen, insbesondere bei dem Verdacht auf Kompromittierung des Zugangs, ist
eine Anderung von Kennwdrtern, Codes und anderen Zugangsdaten vorzunehmen. Sie
sind zum Zwecke der Dienstaufsicht in einem vom Gerichtsvollzieher versiegelten
Umschlag bei der Dienstbehdérde zu hinterlegen. Im Falle der Anderung der Zugangsdaten
sind die geanderten Daten in gleicher Weise zu hinterlegen. Der zuvor hinterlegte
versiegelte Umschlag wird zuriickgegeben. Die Ubergabe nach Satz 1 bis 4 ist durch die
Dienstbehdrde jeweils in einem schriftlich oder elektronisch gefuhrten Register zu
protokollieren.

(6) Kommt es zu einer Verletzung des Schutzes personenbezogener Daten, hat der
Gerichtsvollzieher unverziglich seinen unmittelbaren Dienstvorgesetzten und den
Datenschutzbeauftragten seiner Dienstbehérde zu benachrichtigen. Der nach Landesrecht
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Verantwortliche im Sinne des Artikels 4 Nummer 7 der Datenschutz-Grundverordnung hat
die Artikel 33 und 34 der Datenschutz-Grundverordnung zu beachten.”

5. 8§52 erhalt folgende Fassung:

.8 52
Zahlungsverkehr

(1) Der Gerichtsvollzieher ist verpflichtet, fir den dienstlichen Zahlungsverkehr ein
Dienstkonto bei einer offentlichen Sparkasse, einem privaten Kreditinstitut, das dem
Einlagensicherungsfonds des Bundesverbandes Deutscher Banken e.V. angehort, oder
bei einer Genossenschaftsbank, die der Sicherungseinrichtung des Bundesverbandes der
Deutschen Volksbanken und Raiffeisenbanken e.V. angehort (Kreditinstitut), zu
unterhalten. Das Dienstkonto ist bei einem Kreditinstitut einzurichten, das eine
Niederlassung oder Filiale innerhalb des Landgerichtsbezirks, in dem der
Gerichtsvollzieher beschattigt ist, oder innerhalb des zugeschlagenen Bezirks eingerichtet
hat und das auch auf3erhalb seiner Geschaftszeiten die Ablieferung von Bargeld
ermdglichen sollte. Der Prasident des Landgerichts (Amtsgerichts) kann dem
Gerichtsvollzieher gestatten, sein Dienstkonto bei einem Kreditinstitut einzurichten, das
aulRerhalb der in Satz 2 genannten Bezirke eine Niederlassung eingerichtet hat, wenn
besondere Griinde dies rechtfertigen und Belange der Dienstaufsicht nicht
entgegenstehen. Der Gerichtsvollzieher kann ein weiteres Dienstkonto bei einem
Kreditinstitut einrichten, das nicht tiber eine Niederlassung innerhalb der in Satz 2
genannten Bezirke verfligen muss. Fir die Einrichtung jedes Dienstkontos hat der
Gerichtsvollzieher eine Einwilligung des unmittelbaren Dienstvorgesetzten einzuholen.
Hierflr hat der Gerichtsvollzieher den Entwurf der Vertragsunterlagen vorzulegen. Die
Einwilligung zur Kontoeroffnung setzt voraus, dass die Anforderungen nach Satz 8 bis 11
erfillt sind bzw. ein Abweichen davon zwischen dem unmittelbaren Dienstvorgesetzten
und dem Gerichtsvollzieher vereinbart und dokumentiert wird. Das fur den dienstlichen
Zahlungsverkehr bestimmte Konto sollte mit dem Zusatz ,Dienstkonto” gefiihrt werden.
Der Gerichtsvollzieher bevollméachtigt bis zu drei von seinem unmittelbaren
Dienstvorgesetzten zu bestimmende Beamte (Kontobevollméachtigte) zur jeweils alleinigen
Verfigung Uber sein Dienstkonto, wobei das Online-Banking einzubeziehen ist. Die
Bevollméachtigung muss uber seinen Tod hinaus gelten und die Mdglichkeit umfassen,
einer weiteren Person Untervollmacht zu erteilen (z. B. bei Vertretung oder Verhinderung
des Gerichtsvollziehers). Ein Widerruf oder eine Anderung der Vollmacht bedarf der
Einwilligung des unmittelbaren Dienstvorgesetzten.
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(2) Das Dienstkonto darf nur fir den dienstlichen Zahlungsverkehr des Gerichtsvollziehers
benutzt werden; dazu gehotren beispielsweise nicht die Zahlungen von Dienstbeziigen
durch die gehaltszahlende Stelle. Das Dienstkonto darf nicht tiberzogen werden.

(3) Der Gerichtsvollzieher ist verpflichtet, in seinem Schriftverkehr die IBAN und den
SWIFT-BIC mit dem Zusatz ,Dienstkonto® anzugeben. Er darf sein privates Konto im
dienstlichen Schriftverkehr nicht angeben.

(4) Der dienstliche Zahlungsverkehr ist Uber das Dienstkonto abzuwickeln. Auszahlungen
durch Ubergabe von Zahlungsmitteln diirfen nur geleistet werden, wenn der Empfanger
kein Girokonto bei einem Kreditinstitut hat. Einzugsermachtigungen fir Abbuchungen vom
Dienstkonto durfen nicht erteilt werden. Dies gilt nicht, soweit Kosten der Kontofiihrung
nicht anders geleistet werden kdnnen. Geht eine fir das Dienstkonto bestimmte Zahlung
auf dem Privatkonto des Gerichtsvollziehers ein, so ist der Gerichtsvollzieher verpflichtet,
den Betrag unverziiglich auf das Dienstkonto zu Uberweisen. Auf dem Dienstkonto
eingegangene Zahlungen, die fur das Privatkonto bestimmt sind, kann der
Gerichtsvollzieher auf sein Privatkonto Uberweisen. Entnahmen der dem
Gerichtsvollzieher zustehenden Gelder (Gebuhrenanteile und Auslagen) vom Dienstkonto
des Gerichtsvollziehers sind bar oder durch Uberweisung zulassig, nachdem der
Gerichtsvollzieher einen aufzubewahrenden Kassensturz erstellt hat. Auf dem Kassensturz
sind Grund, Datum und Betrag der Entnahme zu vermerken. Er ist vom Gerichtsvollzieher
zu unterschreiben.

(5) Uber das Guthaben auf dem Dienstkonto diirfen nur der Gerichtsvollzieher und, falls er
verhindert ist (zum Beispiel Urlaub, Erkrankung, Dienstunfall, Amtsenthebung, Tod), die
nach Absatz 1 Satz 9 bestimmten Kontobevollméachtigten verfigen. Der Gerichtsvollzieher
ist nicht befugt, seine Blroangestellten oder andere Personen zur Verfigung tber das
Dienstkonto zu bevollméchtigen und deren Unterschriftsproben beim Kreditinstitut zu
hinterlegen.

(6) Auftrage fur mehrere Empfanger in Sammelauftragen (mit Uberweisungen,
Zahlungsanweisungen oder Zahlungsanweisungen zur Verrechnung) sind zulassig. Der
Kontoauszug allein oder in Verbindung mit der ausgefiihrten Sammelliste der Online-
Banking-Software muss den Inhalt der Sammelauftrage (Einzelbetrage und
Einzelempfanger mit Empfangerkonto) vollstandig und zweifelsfrei erkennen lassen.

(7) Die zum Kontoauszug gehdrenden Belege sind entsprechend der Regelung des § 53
Absatz 5 unterzubringen.

(8) Die Kontoauszige und Sammellisten sind jahrgangsweise, vollstandig, chronologisch
geordnet zu sammeln und nach Ablauf des Jahres der Buchung noch funf Jahre
aufzubewahren, wenn sich nicht aus anderen Rechtsvorschriften, etwa solcher des
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Umsatzsteuerrechts, langere Aufbewahrungsfristen ergeben. Auf den Kontoausztigen ist
neben den einzelnen Buchungsposten die Nummer des Kassenbuches oder des
Dienstregisters | anzugeben. Bei Sammellberweisungen ist neben dem ausgewiesenen
Gesamtbetrag die Nummer der ausgeftihrten Sammelliste der Online-Banking-Software
anzugeben, aus der sich die Nummer des Kassenbuches oder des Dienstregisters | der
Einzelabbuchungen ergibt. Nach Ablauf der Aufbewahrungsfrist sind die Kontoausziige zu
vernichten; 8§ 43 Absatz 2 und 3 gilt entsprechend.”

6. In8 74 Absatz 1 Nummer 7 wird die Angabe ,8 52 Absatz 5“ durch die Angabe ,8 52
Absatz 4" ersetzt.

Diese Allgemeinverfigung tritt am 1. Mai 2024 in Kraft.
Bremen, den 4. Marz 2024

Die Senatorin fur Justiz und Verfassung
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